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Praxisnah arbeiten
an eigenen Cases

Botschaften
verfassen, 

die ankommen

Eine persönliche
Beratung pro
Teilnehmer*in

www.ibello.ch

Kommunikation

S E M I N A R  F Ü R  F A C H L E U T E

Das Seminar «Kommunikation rund ums Lebensende» richtet sich an
Fachpersonen aus Palliative Care, Pflege, Beratung, Hospizarbeit,
Trauerbegleitung oder Seelsorge. 
Sie lernen von Kommunikationsprofis, schwere Themen leicht zu
vermitteln. 

Start im Oktober 2025
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Sie verfügen über viel fachliches Wissen und einen grossen Erfahrungsschatz als Fachperson,
Geschäfts- oder Teamleitung, Kommunikations- oder Projektverantwortliche*r oder
Selbständige*r in Tätigkeitsbereichen rund ums Lebensende: Palliative Care, Pflege, Beratung,
Hospizarbeit, Trauerbegleitung, Seelsorge, Bestattung, Ritualgestaltung oder ähnliches. 
Sie verfolgen Ziele und Projekte zur Sensibilisierung der Bevölkerung oder möchten Ihre
Dienstleistungen bekannt machen. Dann bietet dieses Seminar das passende Rüstzeug für Sie.

rund ums Lebensende
Kommunikation

Für wen

Ausgestaltung

Veranstaltungsformat: 

Start: 
Zeitplan: 
Zwischen den Terminen: 

Austausch und Support: 

Kleingruppenformat: 

Flexible Module: 

Eine halbtägige Veranstaltung vor Ort (Bern) plus 8 Online-
Veranstaltungen à zwei Stunden
Oktober 2025 in Dietlikon ZH
Die Veranstaltungen finden im Abstand von 4 bis 6 Wochen statt. 
Arbeit an eigenen Texten und Projekten sowie Online-Austausch
und Zusammenarbeit
Zeit für Austausch bei jeder Veranstaltung. Drei Termine zur
Besprechung konkreter Aufgaben (Cases) aus dem Arbeitsalltag
oder Projekten der Teilnehmenden.
Maximal 10 Teilnehmende pro Gruppe, um effektiven Austausch zu
gewährleisten.
Möglichkeit, einzelne Module nach individueller Vereinbarung
wegzulassen.
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Modul
Datum/Zeit

 Thema Inhalt

1 + 2

Do, 23.10.25
9-13 Uhr,
anschl.
gemeins.
Mittag
Ort: 8305
Dietlikon

Was will ich
sagen und
warum?

Cases I

Einführung in die Grundlagen der strategischen
öffentliche Kommunikation

Austausch, individuelle Inputs 

Cases für alle Teilnehmenden aus der eigenen 
Praxis etablieren

3

Fr, 7.11.25
15-17 Uhr

Schreiben I gute Texte schreiben     
Zielgruppen-Zuschnitt      
Schreiben über «schwierige Themen»
Schreibübungen

Auftrag Cases

4

Fr, 5.12.25
15-17 Uhr

Schreiben II Schreibkompetenz vertiefen
Schreibtipps umsetzen
Schreiben mit AI
Einzelfeedbacks

Auftrag Cases

Seminarprogramm
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Die Module 3 bis  10 finden online statt.
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Fr, 9.1.26
15-17 Uhr

Gehört werden Zielpublikum erreichen
Im Netz gefunden werden
Community aufbauen

Auftrag Cases

6

Fr, 6.2.26
15-17 Uhr

Cases II Die Teilnehmenden stellen eine aktuelle Aufgabe aus
ihren Cases und damit verbundene Herausforderungen
vor. Inputs und Tipps von Elena oder Sabine,
gegenseitige Hilfe aus der Gruppe.

7

Do, 12.3.26
9-11 Uhr

Wo und wie 
publizieren? I

Online-Publishing
Blog
Newsletter
Podcasts
andere

Auftrag Cases

8

Do, 9.4.26
9-11 Uhr

Wo und wie 
publizieren? II

Social Media
Interaktion
Personal Branding, Social CEO, Corporate
Influencer 

Auftrag Cases
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Die Module 3 bis  10 finden online statt.



10

Fr, 19.6.26
15-17 Uhr

Tipps und
Tricks für die
Umsetzung

Hilfreiche Tools
Kollaboration
gegenseitige Unterstützung implementieren

9

Do, 21.5.26
9-11 Uhr

Cases III Die Teilnehmenden stellen eine aktuelle Aufgabe aus
ihren Cases und damit verbundene Herausforderungen
vor. Inputs und Tipps von Elena oder Sabine,
gegenseitige Hilfe aus der Gruppe.
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Module 3 bis  10 finden online statt.
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Selbständige Kommunikationsfachfrau, Moderatorin, Autorin,
Schreibbegleiterin, Dozentin und Workshopleiterin
Podcasterin «Das letzte Stündchen. Wir reden übers Sterben»
Mitarbeiterin Fachstelle Kommunikation Werkheim Uster

Elena Ibello

Bachelor in Journalismus und Organisationskommunikation (ZHAW)
Master of Arts in Kulturpublizistik (ZHdK)
Weiterbildungen in Social Media Community Management, Schreiben
und Storytelling sowie in Trauerbegleitung

Sabine Arnold

ehemalige Kommunikationsbeauftragte von palliative zh+sh und
Entlastungsdienst Schweiz

Kommunikationsverantwortliche Suchtfachstelle Zürich
selbständige Autorin, Kommunikationsberaterin und Moderatorin
Dozentin ZHAW Gesundheit
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Seminarleiterinnen

Master of Arts in Germanistik (UZH)
CAS Marketing & Kommunikation in NPO (ZHAW)
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ehemalige Journalistin und Ressortleiterin
ehemalige Kommunikationsbeauftragte von palliative zh+sh und von
palliaviva (ehemals Onko Plus)
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Kosten und Annullationsbedingungen

Facts

CHF 1'500.00 für gesamtes Jahresseminar

inkl. je eine Stunde individuelles
Coaching (Zeitpunkt innerhalb des
Jahres frei wählbar)
inkl. Kurzeinführung in Tools für die
Zusammenarbeit (Online-
Kollaboration) mit anderen
Teilnehmenden (zur Nutzung über das
Seminar hinaus)

Die Anmeldung ist verbindlich. Die
Teilnahmegebühr wird vor dem Seminar
fällig. Bei Abmeldung werden folgende
Anteile des Kursgeldes verrechnet:

0-6 Tage vor dem Seminar 100%
14-7 Tage vor dem Seminar 60%
30-15 Tage vor dem Seminar 30%
60-31 Tage vor dem Seminar 20%

Elena Ibello
elena@ibello.ch

Tel. 079 400 37 55

Anmeldung
www.ibello.ch/seminar
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Kontakt:

http://www.ibello.ch/seminar
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Anmeldung Jahresseminar 2025 Kommunikation rund ums Lebensende
Bitte füllen Sie das Formular aus und senden Sie es unterschrieben per E-Mail oder Post an:
Elena Ibello Kommunikation, Hasenrain 12, 8305 Dietlikon oder elena@ibello.ch

Name Vorname

Geburtsdatum

Adresse/PLZ

E-Mail Tel

Arbeitgeber

Beruf/Funktion

Rechnungsadresse
(falls abweichend von
obiger Adresse)

Wie sind Sie auf das
Seminar aufmerksam
geworden?

Ort/Datum Unterschrift

Ich habe die Ausschreibung inkl. Annullationsbedingungen gelesen und akzeptiere sie mit der Anmeldung.


